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Tecniche di comunicazione e
presentazione efficace in contesti
multiculturali - 2° ed Torino 22, 30

novembre e 6, 13 e 20 dicembre 2017

Torino 22, 30 novembre e 6, 13 e 20 dicembre 2017

Tecniche di comunicazione e presentazione efficace in contesti
multiculturali:parlare in pubblico e gestire le differenze interculturali - 2°
edizione

Torino 22, 30 novembre e 6, 13 e 20 dicembre 2017

Saper presentare in modo efficace I'azienda, il prodotto, la proposta commerciale ad un potenziale cliente & cid che
spesso fa la differenza e permette all'impresa di distinguersi dalla concorrenza convincendo l'interlocutore.
Il corso propone una presentazione e messa in pratica immediata (attraverso ampio utilizzo di simulazioni e casi
pratici), delle principali tecniche di comunicazione e presentazione efficace con interlocutori italiani e stranieri.
Verranno inoltre analizzate le principali variabili e differenze interculturali da tenere in considerazione

per presentazioni incisive e convincenti. E’ infine previsto un focus sulla creazione delle presentazioni in
Powerpoint e sulle molteplici possibilita che tale strumento puo offrire per aumentare le probabilita di successo con
chi ci ascolta.

Il corso viene proposto nell'ambito del Piano Formativo "Competenze per I'Internazionalizzazione: percorsi di
crescita per le PMI", approvato e finanziato dalla Cittd Metropolitana di Torino - Bando "Piano Formativo d'Area
2016 - 2018" (Fondo Sociale Europeo).

Tematiche trattate
e | principi guida della comunicazione interpersonale

¢ La dimensione individuale e quella aziendale
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e | diversi stili di comunicazione

e L'ascolto attivo

e La comunicazione verbale, non verbale e paraverbale

e Parlare in pubblico

e Comunicazione, presentazione e diversita culturali

¢ Modelli di semplificazione di cross-cultural communication

e Presentazioni efficaci in power point

o Per dettagli sui contenuti del corso consultare il Programma in allegato.

Chi puo partecipare

e Dipendenti a libro paga (operai, impiegati, quadri, dirigenti, apprendisti) occupati presso aziende o altri datori
di lavoro assimilabili con sede in Torino o provincia

e Agenti di commercio e/o rappresentanti di affari in mediazione, di assicurazione e broker, di prodotti finanziari

¢ Titolari, amministratori e coadiuvanti solo se di Piccole o Medie imprese

¢ Professionisti iscritti ai relativi albi

? Massimo 14 partecipanti; potranno inoltre essere ammessi ulteriori due partecipanti inviati da imprese gia
regolarmente iscritte al corso

? E’ inoltre possibile accogliere in numero minoritario partecipanti provenienti da altre province

Per aderire € necessario compilare il modulo di iscrizione che compare cliccando su "nuova iscrizione". E' inoltre
necessario predisporre ed inviare tutta la documentazione indicata nell'allegata "Scheda Tecnica"

31 ottobre
Le adesioni verranno accettate secondo I'ordine di arrivo

Ceipiemonte, Corso Regio Parco 27 Torinp - 9.00/17.45
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Clicca qui per conoscere le altre attivita di formazione

Informazioni

Per ricevere maggiori informazioni sulle modalita di adesione si invitano gli interessati a contattare Ceipiemonte:
Maddalena Covello — Stefania Soi
Tel 011 6700.669 — 615 Fax: 011 6965456

E-mail: maddalena.covello@centroestero.org

A 1N Membro della Federazione CISQ

P
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3 6.7 150 9001
Sistema Qualit Certificato

Settore Formazione (EA37) UNI EN I1SO 9001:2008

Stampa

Informazioni utili

Data iniziativa: 22.11.2017 / 20.12.2017
Orario: 09:00 - 17:45

Luogo: Ceipiemonte, Corso Regio Parco 27
Citta: Torino ( Europa , Italia)

Posti totali: 16

Posti disponibili: 1

Posti totali per azienda: 3

Data inizio iscrizioni: 21.09.2017

Data fine iscrizioni: 27.09.2017

Per informazioni
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Centro Estero per I'internazionalizzazione
Corso Regio Parco 27 - 10152 Torin

Tel. +39 011 6700.../..... Fax +39 011 6965456
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