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Nelle attivita di comunicazione, promozione e negoziazione con controparti estere, una variabile da cui spesso
dipende I'acquisizione o meno di nuovi clienti internazionali € la capacita di saper gestire in modo ottimale le
differenze culturali che ci separano dal nostro interlocutore, trasformando queste differenze in punti di forza
per la conclusione favorevole delle trattative commerciali.

Ceipiemonte propone un corso online sullimportanza che riveste la gestione efficace delle differenze culturali
nei rapporti e nelle negoziazioni con clienti internazionali e su quale impatto possa avere nell’acquisizione del
business.

L'incontro mira a rispondere alle seguenti domande:

e Che cos’e il management interculturale e quali risultati puo dare?

¢ Quale impatto pud avere nel processo di acquisizione di nuovi clienti esteri?

e Come iniziare ad allargare la propria gamma di comportamenti?

¢ Quali meccanismi istintivi occorre governare nelle interazioni internazionali?

e Come € possibile risolvere i conflitti utilizzando i valori cultuali?

e Cosa prevede il quadro di riferimento a supporto delle attivita di internazionalizzazione?

Esperto: Dr.a Raffaella Bossi Fornarini - Esperta di Management Interculturale e Comunicazione aziendale,
docente MIP Politecnico di Milano, Universita Cattolica, Sole 24ore, Indian Institute of Management Bangalore
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Data e Orario: 7 maggio - h. 9.00/17.00

Scadenza adesioni: 6 maggio

Costi e modalita di adesione:

La quota di adesione & di € 350,00 + IVA, a persona, quale partecipazione alle spese di realizzazione sostenute da
Ceipiemonte.

Per aderire & necessario compilare il modulo di iscrizione che compare cliccando su "partecipa”. A procedura
terminata il sistema inviera un messaggio automatico di avvenuta iscrizione unitamente al modulo di adesione
compilato.

ATTENZIONE:
La compilazione on line del Modulo di Adesione costituisce iscrizione effettiva al corso in oggetto.

Effettuando 'adesione on-line l'azienda si impegna pertanto a rispettare le clausole contenute nel modulo, con
particolare attenzione alla clausola n° 2.

Non & pertanto necessario trasmettere il Modulo, compilato e firmato, via fax o via mail.

Il pagamento della quota di iscrizione e da effettuarsi solo previa comunicazione del Ceipiemonte in funzione
dell'effettiva attivazione del corso.

Vi invitiamo infine a prendere visione del testo aggiornato della privacy policy adottata da CEIPIEMONTE in
conformita al Regolamento Europeo 679/2016 (http://www.centroestero.org/it/privacy.html).
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Informazioni utili

e Datainiziativa: 07.05.2024
e Orario: 09:00 - 17:00
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Luogo: Via Nizza 262 int 56 - Polo Uffici Lingotto
Citta: Torino ( Italia)

Posti totali: 15

Posti disponibili: 13

Posti totali per azienda: 5

Data inizio iscrizioni: 21.02.2024

Orario inizio iscrizioni: 09:00

Data fine iscrizioni: 06.05.2024

Orario fine iscrizioni: 17:00

Per informazioni

Centro Estero per I'Internazionalizzazione

via Nizza 262 int. 56 - Polo Uffici Lingotto
10126 Torino (TO)

Fabrizia Pasqua

Email; fabrizia.pasqua@centroestero.org
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