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Percorso dedicato alle piattaforme e-
commerce del comparto alta gamma - 2°
Incontro [webinar]

4 aprile 2023

Percorso dedicato alle piattaforme e-
commerce

del comparto alta gamma

2° incontro

4 aprile 2023 (h. 10:00-12:00)

A completamento del percorso intrapreso sulle piattaforme e-commerce, su incarico di Regione Piemonte
Ceipiemonte propone un secondo momento di approfondimento, in modalitd webinar, dedicato ai marketplace
b2b del settore alta gamma (moda, gioielleria, arredo e design).

L'esperienza d'acquisto nel lusso deve poter conservare quel carattere di esclusivita e “personalizzazione” che la
contraddistinguono da sempre. In un negozio online, come in una boutique fisica il consumatore dovrebbe potersi
sentire ‘coccolato’ e parte fondamentale di un rapporto col brand uno a uno, amicale, quasi costruito su misura.
D’altro canto i brand che operano nel settore non possono ignorare alcune abitudini ormai molto diffuse tra chi
acquista online, come quella di confrontare i prezzi tra piattaforme diverse, di cercare informazioni online e poi
concludere l'acquisto in negozio o, viceversa, di toccare con mano il prodotto nel negozio fisico per poi
acquistarlo in Rete, che sia sul’eCommerce ufficiale del brand o su altri negozi e aggregatori digitali.
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Durante il webinar verranno presentate le seguenti piattaforme:

e Ankorstore, piattaforma francese che si presenta ai retailers e ai brand
italiani, forte dei numeri gia ottenuti nei 28 Paesi in cui opera. Offre anche
soluzioni di logistica, gestione di magazzino, gestione di flussi di cassa e CRM.

e Faire, e-commerce americano che adotta un approccio basato sui dati per
collegare 100.000 rivenditori indipendenti con i migliori produttori e artigiani.

La partecipazione € a titolo gratuito e rientra nell'ambito del Progetto Integrato di Filiera - PIF Abbigliamento,
Alta Gamma, Design 2022-2023 promosso da Regione Piemonte, co-finanziato nellambito del Piano di
Sviluppo e Coesione 2000-2020 - Sezione Speciale e gestito da Ceipiemonte su incarico della Regione
Piemonte.

DESTINATARI

Poiché finanziata nell'ambito del Piano di Sviluppo e Coesione 2000-2020 - Sezione Speciale, l'iniziativa &
rivolta esclusivamente alle aziende piemontesi, nello specifico a quelle produttrici di beni di consumo di
alta gamma.

MODALITA' DI PARTECIPAZIONE

o La partecipazione €& gratuita, previa iscrizione online.

e Per aderire € necessario cliccare su "Partecipa”, inserire le credenziali e compilare il modulo di iscrizione.
A procedura terminata il sistema inviera un messaggio automatico di avvenuta iscrizione unitamente al
modulo di adesione compilato. La compilazione online del modulo di adesione costituisce iscrizione
effettiva all'incontro di approfondimento; non & pertanto necessario trasmettere a Ceipiemonte il Modulo
compilato e firmato.

e Nei giorni precedenti l'iniziativa alle aziende iscritte verra inviato via mail il link a cui collegarsi per
partecipare al webinar.

¢ Le imprese si renderanno disponibili a compilare il breve modulo di Customer Satisfaction somministrato al
termine dell'iniziativa.

o Effettuando I'adesione online I'impresa si impegna a partecipare all'Incontro di approfondimento e, in caso
di impossibilita a partecipare, a comunicare la propria rinuncia con congruo anticipo rispetto alla data
dell'incontro.

Scadenza woesionip
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Informazioni utili

Data iniziativa: 04.04.2023
Orario: 10:00 - 12:00

Data inizio iscrizioni: 23.03.2023
Orario inizio iscrizioni: 08:45
Data fine iscrizioni: 31.03.2023
Orario fineiscrizioni: 18:00

Per informazioni

Centro Estero per I'internazionalizzazione

via Nizza 262 int. 56
Polo Uffici Lingotto
10126 Torino (TO)

Team Abbigliamento, Alta Gamma, Design

Tel. +39 011 6700.639/503/670
Fax +39 011 6965456

Email luxury@centroestero.org
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