
SPORTELLO DI PRIMO ORIENTAMENTO
HELP DESK LOGISTICA

Nell’ambito del Progetto “LA LOGISTICA PIEMONTESE SUI MERCATI INTERNAZIONALI”, gestito da
Ceipiemonte, su incarico di Unioncamere Piemonte e delle Camere di Commercio di Torino, Monte Rosa
Laghi Alto Piemonte, Cuneo e Alessandria-Asti, vi segnaliamo che, fino al 15 settembre 2024, sarà attivo il
servizio

SPORTELLO DI PRIMO ORIENTAMENTO
HELP DESK LOGISTICA

che, per l’intera durata del Progetto, permetterà alle imprese iscritte di sottoporre all’esperto quesiti su tematiche
quali:

Pianificazione della produzione a breve, medio e lungo termine
Sistemi di pianificazione basati su MRP e sistemi basati su metodi pull
Analisi e misurazione della capacità produttiva
Previsione e analisi della domanda
Definizione di sistemi di metriche e di KPI
Gestione del magazzino
Gestione della logistica
Lean e miglioramento continuo
Strumenti di gestione della qualità

Le assistenze (massimo 40 quesiti evasi in base all’ordine di arrivo, fino ad esaurimento di tale plafond) verranno
fornite verbalmente (telefonicamente o, nel caso di quesiti che necessitino di un particolare approfondimento, su
appuntamento online). Ciascuna assistenza potrà avere una durata indicativa non superiore a 30 minuti. 

Esperto: Dr. Ing. Stefano Ruffini, esperto e docente con pluriennale esperienza manageriale in tema di Supply
Chain, Logistica, Produzione, Project Management e Gestione Sicurezza e Qualità aziendale

MODALITA’ DI ACCESSO AL SERVIZIO

Il servizio è riservato alle aziende iscritte al Progetto Logistica ed è gratuito.

Le aziende non ancora iscritte al Progetto possono aderire gratuitamente ed in qualsiasi momento, cliccando
sul seguente link: https://adesioni.centroestero.org/progetto-logistica

Le imprese dovranno sottoporre i loro quesiti compilando il modulo allegato e trasmettendolo a
logistics.esp@centroestero.org. Successivamente l’esperto provvederà a contattarle per evadere le
richieste.

Informazioni
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